
 

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO 

PRÓ-REITORIA DE PESQUISA E PÓS-GRADUAÇÃO 

 

 

QUESTIONÁRIO PARA TÉCNICO-ADMINISTRATIVOS 

 

AUTOAVALIAÇÃO DOS CURSOS DE PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU 

 

 
Nome do Programa/Curso de 

Pós-Graduação 

 
Ano em que se credenciou ao 

Programa 

 
Centro 

   
 

 

Indique o seu grau de satisfação com os aspectos discriminados, utilizando a seguinte escala: Não 

tenho como avaliar; Não se aplica; Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4); Muito Alto 

(5).   

 

I - AVALIAÇÃO DO PROGRAMA/CURSO 

 

1 - INFRAESTRUTURA DA COORDENAÇÃO/SECRETARIA 

Item Indicadores 
ESCALA 
(SIGAA) 

1.1 Infraestrutura da sala da secretaria   

1.2 Infraestrutura da sala da coordenação  

1.3 Disponibilidade de material de consumo   

1.4 
Disponibilidade de material permanente (computador, ar-condicionado, 
mobiliário, etc)  

  

1.5 Disponibilidade de acesso à internet  

1.6 Acessibilidade    

1.7 Disponibilidade de sala de reuniões    

1.8 Disponibilidade de material multimídia   

    

 
2 - GESTÃO DO PROGRAMA/SECRETARIA 

Item Indicadores ESCALA 

2.1 Regularidade das reuniões do Colegiado do Programa  

2.2 Transparência na aplicação dos recursos CAPES (PROAP/PROEX)  

2.3 Planejamento estratégico do Programa   

2.4 Utilização do Sistema Sig@ da instituição   



2.5 Utilização da Plataforma Sucupira  

2.6 Página do Programa com informações em dois ou mais idiomas  

2.7 Atualização da Página do Programa   

2.8 Comunicação da secretaria com os discentes  

2.9 Relacionamento da secretaria com os discentes  

2.10 Comunicação da secretaria com os docentes  

2.11 Relacionamento da secretaria com os docentes  

2.12 Comunicação da secretaria com a coordenação  

2.13 Relacionamento da secretaria com a coordenação  

2.14 Comunicação da secretaria com a gestão superior (PRPPG e demais 
órgãos da reitoria) 

 

2.15 Política institucional de capacitação dos servidores técnico-administrativos 
do programa 

 

 

3- INTERNACIONALIZAÇÃO E INSERÇÃO SOCIAL DO PROGRAMA  

Item Indicadores 
ESCALA 
(SIGAA) 

3.1 Parcerias internacionais estabelecidas pelo programa  

3.2 Atividades do programa com impacto social  

3.3 Ações de cooperação com outros programas e centros de pesquisa  

 
4- AUTOAVALIAÇÃO DOS SERVIDORES TÉCNICO-ADMINISTRATIVOS 

Item Indicadores 
ESCALA 
(SIGAA) 

4.1 Motivação para fazer parte do Programa  

4.2 Qualidade do atendimento prestado ao público  

4.3 Planejamento e organização das atividades do setor  

4.4 Relacionamento com docentes  

4.5 Relacionamento com discentes  

4.6 Relacionamento com técnico-administrativos   

4.7 Assiduidade  

4.8 Pontualidade  

4.9 Horário de atendimento ao público  

 
5-  Na sua opinião, quais os principais motivos de desistência por parte dos alunos do 
programa (pode marcar mais de uma alternativa):  

(  ) Falta de Planejamento e Organização do curso 
(  ) Não-atendimento às expectativas do curso 
(  ) Infraestrutura precária 
(  ) Relacionamento docente-discente 
(  ) Má-gestão do curso 
(  ) Motivos socioeconômicos  
(  ) Saúde emocional 
(  ) Mudança de curso 
(  ) Outro: __________________ 
 
6 -  Liste os pontos positivos do Programa 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________



______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

 

7 -  Liste os pontos negativos do Programa 
______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

8 - Liste algumas sugestões para melhoria deste formulário (questões desnecessárias ou 
que mereçam ser incluídas)  
______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 



 

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO 

PRÓ-REITORIA DE PESQUISA E PÓS-GRADUAÇÃO 

 

QUESTIONÁRIO PARA DOCENTES 

 

AUTOAVALIAÇÃO DOS PROGRAMAS DE PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU 

 

 
Nome do Programa de Pós-

Graduação 

 
Ano em que se credenciou ao Programa 

  

 

Indique o seu grau de satisfação com os aspectos discriminados, utilizando a seguinte escala: Não 

tenho como avaliar; Não se aplica; Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4); Muito Alto 

(5).   

 

 

1 - INFRAESTRUTURA 

Item Indicadores ESCALA  

1.1 Infraestrutura das salas de aula   

1.2 Disponibilidade de recursos audiovisuais   

1.3 Acervo da Biblioteca física e digital   

1.4 Repositório físico e/ou digital de Teses e Dissertações   

1.5 Disponibilidade de acesso à internet   

1.6 Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa   

1.7 Acessibilidade   

1.8 
Disponibilidade de sala multimídia com recursos para atividades via 
videoconferência 

 

1.9 Página do Programa com informações em dois ou mais idiomas   

 
2 - PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO E GESTÃO DO PROGRAMA 

Item Indicadores ESCALA 

2.1 Comunicação do coordenador com os docentes  

2.2 Relacionamento do coordenador com os docentes   

2.3 Qualidade do atendimento prestado pela secretaria  

2.4 Horário de atendimento da coordenação do Programa   

2.5 Horário de atendimento da secretaria do Programa  

2.6 Regularidade das reuniões do Colegiado do Programa  

2.7 Utilização dos recursos CAPES (PROAP/PROEX)  

2.8 Transparência na aplicação dos recursos CAPES (PROAP/PROEX)  



2.9 Aderência das áreas de concentração às linhas de pesquisa do Programa  

2.10 
Atualização das áreas de concentração e/ou das linhas de pesquisa do 
Programa  

 

2.11 Aderência das disciplinas às linhas de pesquisa do Programa  

2.12 Atualização das disciplinas  

2.13 Integração entre os conteúdos das disciplinas  

2.14 Adequação das ementas das disciplinas ao perfil do Programa  

2.15 Adequação da carga horária das disciplinas   

2.16 Distribuição da carga horária total do Programa    

2.17 O Planejamento Estratégico envolveu toda a equipe do Programa  

2.18 Cumprimento da missão e dos objetivos do Programa   

2.19 
Organização do processo de distribuição de orientação de 
Dissertações/Teses  

 

2.20 Atendimento do Programa às expectativas do docente  

2.21 Adequação do processo de seleção discente  

 

3 – AVALIAÇÃO DOS DISCENTES (APRENDIZAGEM) 

Item Indicadores ESCALA 

3.1 Nível de conhecimento dos discentes no Programa  

3.2 Quantidade de discentes no Programa  

3.3 Assiduidade dos discentes  

3.4 Pontualidade dos discentes  

3.5 Participação dos discentes nas atividades obrigatórias da Pós-Graduação   

3.6 
Participação dos discentes nas atividades extracurriculares da Pós-
Graduação 

 

3.7 Relacionamento dos discentes com os docentes  

3.8 Dedicação dos discentes ao seu grupo de pesquisa   

3.9 Motivação dos discentes para cursar as disciplinas do Programa  

 
4 - AVALIAÇÃO DA ELABORAÇÃO DA DISSERTAÇÃO/TESE E PUBLICAÇÃO DISCENTE 

Item Indicadores ESCALA 

4.1 Relacionamento entre orientando e orientador  

4.2 Qualidade das dissertações/teses dos discentes do Programa  

4.3 Publicação do docente com participação discente em periódicos Qualis A  

4.4 Publicação discente de livros e/ou capítulos de livros  

4.5 Publicação discente em Anais de eventos  

 
5 – PESQUISA E INOVAÇÃO 

Item Indicadores ESCALA 

5.1 Visibilidade do seu grupo de pesquisa   

5.2 Regularidade de reuniões do seu grupo de pesquisa  

5.3 
Interdisciplinaridade do seu grupo de pesquisa com outros grupos de 
pesquisa  

 

5.4 Internacionalização do seu grupo de pesquisa  

5.5 Atividades do seu grupo de pesquisa com a extensão   

5.6 Ações de inovação do seu grupo de pesquisa  

5.7 
Desenvolvimento de tecnologias e geração de patentes do seu grupo de 
pesquisa 

 

5.8 Captação de recursos para pesquisa   

 



6- INTERNACIONALIZAÇÃO E INSERÇÃO SOCIAL DO PROGRAMA 

Item Indicadores ESCALA  

6.1 Parcerias internacionais consolidadas pelo Programa  

6.2 Parcerias internacionais em desenvolvimento pelo Programa  

6.3 Dedicação dos docentes à internacionalização   

6.4 Publicação do Programa em artigos com coautoria internacional  

6.5 
Publicação do Programa de livros e/ou capítulos de livros com coautoria 
internacional  

 

6.6 Atividades do Programa com impacto social  

6.7 Ações de cooperação com outros programas e centros de pesquisa  

 
7- AUTOAVALIAÇÃO DO DOCENTE 

Item Indicadores ESCALA  

7.1 Motivação para fazer parte do Programa  

7.2 Planejamento e organização didática das suas atividades  

7.3 Adequação e atualidade da bibliografia utilizada por você  

7.4 Seu relacionamento com os discentes   

7.5 Dedicação às ações de internacionalização do Programa   

7.6  Dedicação às ações de inserção social do Programa  

7.7 Participação nas ações estruturais do Programa (reuniões, pleno, CCD)  

7.8 Orientação na elaboração da Dissertação/Tese/Produto  

7.9 Tempo que você disponibilizou para seus orientandos  

 
8-  Na sua opinião, quais os principais motivos de desistência por parte dos discentes do 
programa (pode marcar mais de uma alternativa):  

(  ) Falta de planejamento e organização do curso 
(  ) Não-atendimento das expectativas quanto ao curso 
(  ) Infraestrutura precária 
(  ) Relacionamento docente-discente 
(  ) Má-gestão do curso 
(  ) Motivos socioeconômicos  
(  ) Saúde emocional 
(  ) Mudança de curso 
(  ) Outro: __________________ 
 
9 -  Liste os pontos positivos do Programa 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

10 -  Liste os pontos negativos do Programa 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

11 - Liste algumas sugestões para melhoria deste formulário (questões desnecessárias ou 
que mereçam ser incluídas)  
______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 



 

 

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO 

PRÓ-REITORIA DE PESQUISA E PÓS-GRADUAÇÃO 

 

QUESTIONÁRIO PARA DISCENTES 

 

AUTOAVALIAÇÃO DOS PROGRAMAS DE PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU 

 

 
Nome do Programa de Pós-Graduação 

 
Ano/Início do Curso 

  

 

Indique o seu grau de satisfação com os aspectos discriminados, utilizando a seguinte escala: Não 

tenho como avaliar; Não se aplica; Muito Baixo (1); Baixo (2); Médio (3); Alto (4); Muito Alto 

(5).   

 
 
1 - INFRAESTRUTURA 

Item Indicadores ESCALA  

1.1 Infraestrutura das salas de aula   

1.2 Disponibilidade de recursos audiovisuais   

1.3 Acervo da Biblioteca    

1.4 Repositório físico e/ou digital de Teses e Dissertações   

1.5 Disponibilidade de acesso à internet   

1.6 Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa   

1.7 Acessibilidade   

1.8 
Disponibilidade de sala multimídia com recursos para atividades via 
videoconferência 

 

1.9 Página do Programa com informações em dois ou mais idiomas  

 
2 - PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO E GESTÃO DO PROGRAMA 

Item Indicadores ESCALA 

2.1 Comunicação do coordenador com os discentes   

2.2 Relacionamento do coordenador com os discentes  

2.3 Qualidade do atendimento prestado pela secretaria  

2.4 Horário de atendimento da coordenação do Programa   

2.5 Horário de atendimento da secretaria do Programa  

2.6 Atualização do conteúdo das disciplinas do Programa  

2.7 Regularidade de oferta das disciplinas do Programa   



2.8 Interdisciplinaridade no seu Programa   

2.9 Adequação das ementas das disciplinas ao perfil do Programa   

2.10 Adequação da carga horária das disciplinas   

2.11 Adequação do conjunto de disciplinas para a formação do discente  

2.12 Atendimento das suas expectativas quanto ao Programa  

 

3 – AVALIAÇÃO DOS DOCENTES (ENSINO) 

Item Indicadores ESCALA  

3.1 Qualidade da metodologia de ensino  

3.2 Disponibilidade para atendimento aos discentes  

3.3 Critérios de avaliação utilizados  

3.4 Adequação da bibliografia utilizada  

3.5 Comunicação dos docentes com os discentes  

3.6 Assiduidade dos docentes  

3.7 Pontualidade dos docentes  

 
4 - AVALIAÇÃO DA ORIENTAÇÃO DOCENTE  

Item Indicadores ESCALA  

4.1 Qualidade de orientação de Dissertação/Tese/Produto  

4.2 Relacionamento entre orientando e orientador  

4.3 Estímulo à publicação em periódicos de impacto na área  

 
5 – PESQUISA E INOVAÇÃO 

Item Indicadores ESCALA 

5.1 Acompanhamento do orientador nas atividades de pesquisa  

5.2 Visibilidade do seu grupo de pesquisa   

5.3 O grupo de pesquisa dá suporte nas atividades da pesquisa  

5.4 Publicação do seu grupo de pesquisa  

5.5 Difusão dos resultados da pesquisa do seu Programa para a sociedade  

5.6 Ações de inovação na pesquisa do seu Programa  

 
6- INTERNACIONALIZAÇÃO E INSERÇÃO SOCIAL DO PROGRAMA  

Item Indicadores ESCALA  

6.1 Parcerias internacionais estabelecidas pelo Programa  

6.2 Relações Internacionais dos docentes  

6.3 Publicação do Programa de artigos em coautoria internacional  

6.4 
Publicação do Programa de livros e/ou capítulos de livros em coautoria 
internacional  

 

6.5 Impacto social das pesquisas do Programa   

6.6 Atividades de promoção do desenvolvimento da nação brasileira  

6.7 
Ações de cooperação com outros Programas e centros de pesquisa 
internacionais 

 

6.8 Produtos ou patentes com coautoria internacional   

 
 
7- AUTOAVALIAÇÃO DO DISCENTE 

Item Indicadores ESCALA  

7.1 Motivação para fazer o curso   

7.2 Equilíbrio emocional  

7.3 Assiduidade   

7.4 Pontualidade   

7.5 Participação nas atividades da Pós-Graduação  



7.6 Relacionamento com o coordenador  

7.7 Relacionamento com os docentes  

7.8 Dedicação às leituras sugeridas pelos docentes  

7.9 Dedicação ao seu grupo de pesquisa  

7.10 Condições socioeconômicas para permanecer no curso  

7.11 
Inclusão em comissões do programa (ex. Comissão de Bolsa; Comissão 
de integridade em pesquisa, Comissão de Ética, etc.)  

 

 
8 -  Na sua opinião, quais os principais motivos de desistência do seu curso (pode marcar mais 
de uma alternativa):  

(  ) Falta de apoio na orientação 
(  ) Não-atendimento às suas expectativas quanto ao curso 
(  ) Infraestrutura precária 
(  ) Relacionamento docente-discente 
(  ) Má-gestão do curso 
(  ) Motivos socioeconômicos  
(  ) Saúde emocional 
(  ) Mudança de curso 
(  ) Outro: __________________ 
 
9 - Liste pontos positivos do Programa 

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
 
10 - Liste pontos negativos do Programa 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 

 

11 - Liste algumas sugestões para melhoria deste formulário (questões desnecessárias ou 
que mereçam ser incluídas)  
______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

 


